clariane

La prima comunita europea
dedicata alla cura, alla salute e
all'assistenza nei momenti di
fragilita
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5.310 milioni €

fatturato

+4,5%

crescita organica

1.215

strutture

70.000

collaboratori

-
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Dati al 31 dicembre 2025
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Isole Canarie

GERMANIA

25% del fatturato
21.584 collaboratori
227 strutture
25.952 posti letto

BELGIO

13% del fatturato
9.707 collaboratori
M7 strutture

13.003 posti letto

SPAGNA

5% del fatturato
7.598 collaboratori
164 strutture
6.754 posti letto

FRANCIA

43% del fatturato
24157 collaboratori
559 strutture
33.723 posti letto



| nostri due segmenti di attivita

Clariane é specialista nei servizi di assistenza e cura e opera in due grandi
segmenti: servizi dedicati alle persone fragili e servizi sanitari specializzati.

Servizi socio-sanitari

ITALIA

12% del fatturato
5.284 collaboratori
89 strutture

8.163 posti letto

PAESI BASSI

3% del fatturato
2.355 collaboratori
59 strutture

1.767 posti letto

Questa attivita comprende due principali ambiti: da un
lato, le residenze sanitarie assistenziali operanti con i
marchi Korian (Germania, Francia, Belgio, Italia, Paesi
Bassi), Senior Residencias (Spagna) e Rosorum (Paesi
Bassi); dall'altro, soluzioni abitative alternative, tra cui
modelli di co-housing come le comunita per anziani
Ages & Vie in Francia.

Le residenze sanitarie assistenziali (RSA) sono dedicate
alla cura e allaccompagnamento di persone in condizioni
di fragilita, offrendo percorsi di lunga degenza, soggiorni
temporanei di sollievo e, in alcuni casi, servizi di assistenza
diurna.
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Servizi sanitari

Clariane gestisce una rete di strutture sanitarie
specializzate in Spagna (lta Salud Mental, Cian, lIterias,
Grupo 5), Francia (Inicea) e lItalia (Kormed). L'offerta
comprende poliambulatori, centri di riabilitazione,
comunita psichiatriche e, in ltalia, anche strutture con
prestazioni di medicina e chirurgia.

| servizi sono erogati in regime di ricovero completo,
day hospital e attivita ambulatoriali, contribuendo
all'integrazione con i sistemi sanitari locali e alla
continuita dei percorsi di cura. In alcuni Paesi, come la
Spagna, Clariane gestisce anche attivita medico-sociali
nelllambito di convenzioni di servizio pubblico.

Nella maggior parte dei Paesi in cui il Gruppo opera,
I'offerta € completata da servizi di assistenza domiciliare.
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76%

del fatturato

936

strutture, di cui:

Case di riposo

656 strutture
61.700 posti letto

Soluzioni di co-
housing

280 strutture
13.400 posti letto

24%

del fatturato

279

strutture

14.200

posti letto

Dati al 31 dicembre 2025



Clariane oggi

Il Gruppo opera in sei Paesi ed & presente in quasi 700 citta e territori, con una rete di oltre 1.215 strutture.
Clariane riunisce una comunita di oltre 70.000 collaboratori e collaboratrici, uniti da un progetto
aziendale condiviso: “Succeed Together”.

{

Con il nostro nuovo

progetto Succeed Together,
puntiamo piu che mai
sull’'affiancamento e sullo
sviluppo dei nostri team e
sull'innovazione tecnologica
e medica per realizzare la
nostra mission: Riconosciamo
il valore e i bisogni di ogni
persona. In ogni momento,
dalla prevenzione alla cura. '

Sophie Boissard,
Chief Executive Officer

Una missione, cinque impegni

Nel 2023, Clariane ha scelto di diventare una societa benefit inserendo nel proprio
statuto una missione chiara, “Riconosciamo il valore e i bisogni di ogni persona.
In ogni momento, dalla prevenzione alla cura.” A questa si affiancano cinque
impegni: considerazione, equita, sostenibilita, vicinanza e innovazione.

Considerazione
Agire con rispetto verso le persone assistite, le loro famiglie, i collaboratori, le
collaboratrici e tutti gli stakeholder, contrastando ogni forma di discriminazione.

Equita

Promuovere un modello aziendale sostenibile ed equilibrato, capace di generare
valore per pazienti, ospiti, famiglie, collaboratori, collaboratrici e stakeholder in
tutte le attivita del Gruppo e nelle decisioni di investimento.

Innovazione
Favorire l'innovazione per migliorare la prevenzione, l'efficacia delle cure, la
soddisfazione e la qualita della vita delle persone assistite e di chi lavora con noi.

Vicinanza
Contribuire, grazie alla presenza capillare sui territori, a migliorare 'accesso alle
cure e a generare un impatto positivo sulle comunita locali.

Sostenibilita

Operare per preservare gli ecosistemi e le risorse naturali attraverso pratiche
guotidiane che contribuiscano al contrasto del cambiamento climatico e alla
tutela della biodiversita.

“Succeed Together”, roadmap 2026-2028

I caratteri distintivi di Clariane

Qualita Un’esperienza centrata sulla persona, che garantisce
dell‘assistenza = coerenza tra qualita attesa e qualita erogata. Crescita costante
Attrazione, sviluppo e fidelizzazione dei talenti
q I attraverso i percorsi della Clariane Corporate -
Strategia RU ] University, la cultura manageriale e la condivisione
I del valore. Eccellenza operativa

Integrazione di competenze cliniche, innovazione,
formazione e governance per offrire cure
personalizzate, etiche e misurabili.

Sistemi informativi e dati al servizio dell'accesso alle
cure e dell'efficienza dei processi.

Disciplina finanziaria




Clariane in Italia: un modello
integrato di cura e assistenza

Top | u:
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Un network della salute

In Italia, Clariane opera attraverso i brand Korian e Kormed, 89
sviluppando un modello integrato che unisce servizi socio-sanitari
e servizi sanitari specialistici, con l'obiettivo di rispondere ai bisogni
delle persone in ogni fase del percorso di cura.

strutture

allanno
Attraverso Kormed, Clariane sviluppa un'offerta sanitaria articolata

che comprende poliambulatori, case di cura, centri di riabilitazione,
comunita psichiatriche e hospice, contribuendo all'integrazione con il

>2.000.000 prestazioni ambulatoriali

~570.000 pazienti e ospiti

sistema sanitario e alla presa in carico completa della persona. Servizi socio-sanitari e sanitari

attraverso i brand Korian e Kormed

Attraverso Korian, il Gruppo ¢ attivo nei servizi dedicati alle persone in
condizioni di fragilita, tra cui anziani e persone con disabilita, offrendo
soluzioni di assistenza residenziale e servizi sul territorio orientati alla
continuita assistenziale e alla qualita della vita.

Dati al 31 dicembre 2025

Crazie a una presenza capillare e a un approccio fondato su
competenza, innovazione e prossimita, Clariane in Italia contribuisce
ogni giorno a migliorare l'accesso ai servizi e a costruire percorsi di
cura sempre piu personalizzati e integrati.



La comunita Clariane

1.215

strutture

Oltre

840.000

persone assistite
e curate nel 2025

55%

delle posizioni di direttore/
direttrice di strutture
assegnato

internamente

80%

di donne, di cui il 51% nel
Top Management e il 40%
nei comitati di direzione di
Cruppo e dei singoli Paesi

Dati al 31 dicembre 2025

89.300

posti letto

70.000

collaboratori

7,8 anni

di anzianita media nel 2025
contro 7,5 nel 2023
e 6,7 nel 2019

3.550

apprendisti nel Gruppo
a fine 2025

Presente in quasi

700

citta e territori
in 6 Paesi

863.000

ore di formazione
erogate nel 2025

11,8%

dei collaboratori e delle
collaboratrici

impegnati in un percorso
qualificante

Clariane premiata Top Employer Europe 2026

fop | ...

Per il secondo anno consecutivo, il Gruppo ha ottenuto la certificazione
Top Employer Europe a seguito degli audit condotti nel 2025 dal Top
Employers Institute nei Paesi in cui opera. Il Top Employers Institute € un
organismo internazionale indipendente che certifica I'eccellenza delle
pratiche HR in ambito organizzativo e nelle condizioni di lavoro, valutando numerose aree, tra cui gestione
dei talenti, ambiente di lavoro, formazione e sviluppo, benessere, diversita e inclusione.

EMPLOYER 2026

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Seguici su www.clariane.it info@clariane.it
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